Miejski Żłobek „Erguś” w Bieruniu
43-150 Bieruń, ul Chemików 39





Umowa o świadczenie usługi opieki nad dzieckiem w Miejskim Żłobku „Erguś” w Bieruniu, na miejsce utworzone w ramach programu Aktywny Maluch 2022-2029

zawarta w dniu ……………………………………………………… pomiędzy rodzicami/opiekunami prawnymi 
Dziecka..................................................................... zwanymi dalej Rodzicami:
                                                                           (imię i nazwisko Dziecka)
1. Panią: ...…………………………………………………………………………………………………………………………………………….
                                                                                                                             (Imię i nazwisko matki/opiekuna prawnego)
zamieszkałą: …………….....………………………………………………………………………………….…………………………………
                                                                                                                               (adres)
Legitymującą się ………………………………………………………………………………………………………………………………..… 
                                                                                                    (nazwa dokumentu, seria i numer)                                                                                
Nr PESEL ………………………………………………..
2. Panem: ..………………………………………………………………………………………….……………………………………………….
                                                                                                                        (Imię i nazwisko ojca/opiekuna prawnego)
zamieszkałym…………..……………………………………….......………………………………..…………………………………………….                                                                                                                                                                                                                                   (adres)
Legitymującą się ………………………………………………………………………………………………………………………………..… 
                                                                                                       (nazwa dokumentu, seria i numer)                                                                                
Nr PESEL ………………………………..……………..
a
Gminą Bieruń - Miejskim Żłobkiem „Erguś w Bieruniu przy ul. Chemików 39, 43-150 Bieruń, reprezentowanym przez Panią Barbarę Nieckarz - Dyrektora Żłobka, działającą na podstawie udzielonego upoważnienia przez Burmistrza Miasta Bierunia;

§ 1
1. Przedmiotem niniejszej umowy, zwanej dalej Umową, jest korzystanie przez Dziecko
………………………………………………………………….…………………………………………………………………..…………………….
                                                                                             (Imię i nazwisko Dziecka)

Urodzone ………………………………………………………………………………………………………………..……………………………
(data i miejsce)
Zamieszkałe ……………………………………………………………………………………………………..………………………………….
(adres)

Nr PESEL …………………………………………………
zwane dalej Dzieckiem, z usług opiekuńczo-wychowawczych Miejskiego Żłobka „Erguś” w Bieruniu przy ul. Chemików 39, 43-150 Bieruń, zwanego dalej Żłobkiem.
2. Umowa zawarta zostaje na czas określony od ………………………………….. do………………………………………
 z zastrzeżeniem,
1) Umowa zawarta na okres od 01 września danego roku do dnia 31 sierpnia roku następnego rozwiązuje się z tym dniem, bez potrzeby dokonywania innych czynności,
2) Żłobek dokona rozliczenia końcowego za pobyt i wyżywienie Dziecka według stanu na dzień rozwiązania Umowy: 
a) w przypadku powstania zaległości w opłatach Rodzice obowiązani są do niezwłocznego uregulowania należności, nie później niż w ciągu 7 dni od dnia rozwiązania Umowy pod rygorem skierowania sprawy przez Żłobek na drogę postępowania windykacyjnego,
b) w przypadku powstałej nadpłaty Rodzice obowiązani są do wskazania Żłobkowi na piśmie nr rachunku bankowego, dla celów dokonania zwrotu nadpłaty przez Żłobek, który nastąpi niezwłocznie, nie później niż w ostatnim dniu następnego miesiąca, po miesiącu w którym została rozwiązana Umowa, z zastrzeżeniem obowiązku przekazania informacji o numerze rachunku bankowego.
§ 2
1. Do obowiązków Żłobka należy:
1) zapewnienie opieki poprzez prowadzenie zajęć opiekuńczo-wychowawczych i edukacyjnych, uwzględniających rozwój psychomotoryczny, emocjonalny i społeczny Dziecka, właściwych do wieku Dziecka,
2) zapewnienie właściwej opieki pielęgnacyjnej, bezpiecznych warunków, w których Dzieci mogą bawić się, uczyć i odpoczywać,
3) zapewnienie Dzieciom wsparcia emocjonalnego i poczucia komfortu w Żłobku,
4) zapewnienie zdrowego i racjonalnego żywienia Dzieci,
5) dbałość o indywidualny rozwój Dziecka ze szczególnym uwzględnieniem potrzeb dziecka niepełnosprawnego,
6) informowanie Rodziców o postępach w rozwoju Dziecka, zarówno pod kątem edukacyjnym, jak 
i emocjonalnym,
7) umożliwianie udziału Rodziców w spotkaniach, podczas których mogą oni zadawać pytania 
i dzielić się swoimi uwagami,
8) przestrzeganie wszystkich norm prawnych dotyczących opieki nad dziećmi, w tym 
w szczególności zasad sanitarno-epidemiologicznych,
9) informowanie na bieżąco Rodziców o planie pracy z Dziećmi, zachowaniu Dziecka  w ciągu dnia, jadłospisie na dany dzień,
10) informowanie Rodziców o wszelkich zmianach dotyczących odpłatności za pobyt Dziecka 
w Żłobku,
11) przestrzeganie ochrony danych osobowych Dziecka i Rodziców,
12) zatrudnianie personelu zgodnie z wymaganymi kwalifikacjami i z aktualnymi badaniami lekarskimi.
§ 3
1. Poprzez zawarcie Umowy Rodzice zobowiązują się w szczególności do:
1) ponoszenia opłat za pobyt i wyżywienie Dziecka w Żłobku w terminach i wysokości, o których mowa w niniejszej Umowie,
2) zapoznania się i przestrzegania Statutu oraz Procedury przyprowadzania i odbierania Dziecka ze Żłobka, dostępnych na stronie internetowej Żłobka oraz tablicy ogłoszeń,
3) przestrzegania obowiązującej w Żłobku organizacji pracy, zasad bezpieczeństwa i higieny,
4) przyprowadzania do Żłobka Dziecka zdrowego, niewykazującego objawów mogących wskazywać na chorobę zakaźną lub stan uniemożliwiający bezpieczne przebywanie Dziecka w grupie; w przypadku stwierdzenia takich objawów Żłobek ma prawo odmówić przyjęcia Dziecka lub wezwać Rodziców do jego niezwłocznego odbioru,
5) w przypadku nagłego zachorowania, urazu lub wypadku Dziecka podczas pobytu w Żłobku personel Żłobka podejmuje niezbędne działania mające na celu ochronę zdrowia i życia Dziecka oraz niezwłocznie informuje o tym Rodziców,
6) Żłobek nie podaje Dzieciom leków, z wyjątkiem przypadków wynikających z obowiązujących przepisów prawa lub odrębnych procedur obowiązujących w Żłobku,
7) terminowego wnoszenia opłat za korzystanie z usług Żłobka, przy czym Rodzice i Żłobek przyjmują, że dniem zapłaty jest dzień uznania na rachunku bankowym Żłobka,
8) osobistego przyprowadzania i odbierania Dziecka ze Żłobka ze względu na jego bezpieczeństwo. 
9) w wyjątkowych sytuacjach Dziecko może być odbierane przez osoby pisemnie upoważnione przez Rodziców. Osoba odbierająca Dziecko musi być pełnoletnia i nie może pozostawać pod wpływem alkoholu i środków odurzających. Osoba ta jest prawnie i faktycznie odpowiedzialna za powierzone jej opiece Dziecko,
10) Żłobek wydaje Dziecko każdemu z Rodziców posiadającemu pełnię władzy rodzicielskiej, chyba że z prawomocnego orzeczenia sądu lub innego dokumentu urzędowego wynika ograniczenie lub wyłączenie prawa do odbioru Dziecka,
11) powiadomienia o zmianie danych osobowych Dziecka i Rodziców, adresu zamieszkania, numeru telefonu do kontaktu, adresu e-mail.
§ 4
1. Rodzice Dziecka zobowiązują się do ponoszenia comiesięcznej opłaty za pobyt Dziecka w Żłobku, zgodnie z Uchwałą Rady Miejskiej w Bieruniu Nr II/1/2026 z dnia 26 lutego 2026 r. w sprawie ustalenia wysokości opłaty za pobyt i maksymalnej opłaty za wyżywienie w Miejskim Żłobku „Erguś” w Bieruniu, w miesięcznej wysokości 1500,00 zł lub w przypadku Dziecka legitymującego się orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna Dziecka  w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji - 1900,00 zł.
2. Rodzice Dziecka zobowiązują się do ponoszenia comiesięcznej opłaty za wyżywienie Dziecka 
w Żłobku w wysokości 19,00 zł dziennie.
3. W przypadku gdy Rodzice korzystają, na swój wniosek, z wydłużenia wymiaru opieki powyżej 10 godzin dziennie, opłata dodatkowa wynosi 43,00 zł za każdą rozpoczętą godzinę pobytu Dziecka 
w Żłobku.
4. Opłaty za pobyt Dziecka w Żłobku, w tym pobyt wydłużony na wniosek rodzica oraz za wyżywienie płatne są z dołu do 20 dnia każdego miesiąca, za miesiąc poprzedni, przelewem na rachunek bankowy Miejskiego Żłobka „Erguś” w Bieruniu. 
Oznacza to, że najpóźniej w tym dniu opłaty winny znajdować się na rachunku bankowym.
5. Numery rachunków bankowych za pobyt dziecka w Żłobku jak i za wyżywienie będą dostępne na stronie internetowej Miejskiego Żłobka „Ergus” w Bieruniu oraz na tablicy informacyjnej dla Rodziców w Żłobku.
6. Opłata za wyżywienie Dziecka podlega obniżeniu w przypadku nieobecności Dziecka w Żłobku, proporcjonalnie za każdy dzień nieobecności Dziecka , z wyjątkiem pierwszego dnia.
7. W przypadku poinformowania Dyrektora, z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem o mającej nastąpić nieobecności Dziecka, stawka za wyżywienie podlega obniżeniu również za pierwszy dzień nieobecności.
8. Zwrot nadpłaty za wyżywienie Dziecka dokonywany jest w miesiącu następującym po okresie rozliczeniowym w formie bezgotówkowej przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Rodziców Dziecka .
9. Za opóźnienia w zapłacie przez Rodziców opłat o których mowa w ust. 1, 2, 3 niniejszego paragrafu, w terminach określonych w ust. 4, 5 niniejszego paragrafu naliczane będą odsetki ustawowe za opóźnienia. 
10. W przypadku uzyskania przez Rodziców świadczeń lub dofinansowań przewidzianych 
w obowiązujących przepisach prawa, przeznaczonych na pokrycie kosztów pobytu Dziecka 
w Żłobku, opłaty ponoszone przez Rodziców podlegają odpowiedniemu pomniejszeniu zgodnie z zasadami wynikającymi z tych przepisów.
§ 5
1. W przypadku zalegania przez Rodziców z zapłatą opłat za pobyt lub wyżywienie Dziecka przez okres przekraczający 30 dni od wymaganego terminu płatności Dyrektor Żłobka wzywa Rodziców do zapłaty zaległości w dodatkowym terminie 7 dni.
2. Bezskuteczny upływ terminu, o którym mowa w ust. 1, może stanowić podstawę rozwiązania Umowy w trybie określonym w § 6 ust. 1 pkt 2.
3. Brak wpływu każdej z opłat, o których mowa w § 4 ust. 1, 2, 3 niniejszej umowy, w czasie przekraczającym 30 dni od wymaganego terminu wpłaty skutkuje wezwaniem pisemnym Rodziców do zapłaty zaległości, pod rygorem skierowania sprawy na drogę postępowania sądowego.
§ 6
1. Rodzice przyjmują do wiadomości i akceptują fakt, że dyrektor Żłobka może rozwiązać Umowę bez wypowiedzenia w przypadku zaistnienia następujących okoliczności:
1) niezgłoszenia się Dziecka do Żłobka i braku informacji od Rodziców, w terminie 7 dni od daty wskazanej we wniosku o przyjęcie Dziecka do Żłobka,
2) zalegania przez Rodziców z zapłatą opłat za pobyt lub wyżywienie Dziecka za okres przekraczający 30 dni od dnia doręczenia wezwania do zapłaty wyznaczającego dodatkowy 7-dniowy termin do uregulowania należności,
3) zatajenia przy ubieganiu się o przyjęcie do Żłobka lub w trakcie pobytu Dziecka w Żłobku informacji o stanie zdrowia Dziecka, uniemożliwiającego przebywanie Dziecka w Żłobku.
2. Dyrektor Żłobka może wypowiedzieć Umowę z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, w szczególności w następujących przypadkach:
1) nieobecności Dziecka w Żłobku przez okres przynajmniej jednego miesiąca bez przedstawienia uzasadnionej przyczyny,
2) stwarzania przez dziecko sytuacji zagrażających bezpieczeństwu i zdrowiu własnemu lub innych dzieci, przy jednoczesnym braku współpracy Rodziców Dziecka ze Żłobkiem – nie podjęcie współpracy w zakresie diagnostyki i terapii lub konsultacji psychologiczno-pedagogicznej Dziecka,
3) wydania orzeczenia lekarskiego stwierdzającego przeciwwskazania do przebywania Dziecka 
w Żłobku oraz w innych szczególnych przypadkach.
3. Rozwiązanie Umowy przez Rodziców następuje z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności, z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, z uwzględnieniem przypadków rozwiązania Umowy określonych w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu Umowy, przy czym:
1) okres wypowiedzenia Umowy przez Rodziców zaczyna biec z dniem wpływu wypowiedzenia Umowy do Żłobka,
2) wypowiedzenie Umowy składają Rodzice w formie pisemnej w sekretariacie Żłobka lub wysyłają pocztą tradycyjną,
3) przykładowy wzór wypowiedzenia Umowy przez Rodziców stanowi załącznik Nr 1 do Umowy,
4. Strony mogą rozwiązać Umowę za porozumieniem stron w każdym czasie (przykładowy wzór rozwiązania Umowy za porozumieniem stron stanowi załącznik Nr 2 do niniejszej Umowy). Rodzic jest zobowiązany do uregulowania wszystkich należnych opłat za pobyt i wyżywienie Dziecka przypadających do dnia rozwiązania Umowy.
5. Żłobek może czasowo ograniczyć lub zawiesić swoją działalność w przypadkach wynikających z decyzji właściwych organów administracji publicznej, zagrożenia epidemicznego, awarii technicznych, zdarzeń losowych lub innych okoliczności niezależnych od Żłobka uniemożliwiających prawidłowe sprawowanie opieki nad Dziećmi
§ 7
1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają dla zachowania ich ważności, zachowania formy pisemnej jako aneksu do niniejszej Umowy.
2. W sprawach nie unormowanych Umową, zastosowanie znajdują przepisy Kodeksu Cywilnego, Uchwały Rady Miejskiej w Bieruniu w sprawie nadania statutu gminnej jednostce samorządowej 
o nazwie Miejski Żłobek „Erguś” w Bieruniu, w sprawie ustalenia wysokości opłat za pobyt 
i maksymalnej opłaty za wyżywienie w Miejskim Żłobku „Erguś” w Bieruniu oraz zapisy 
w Regulaminie organizacyjnym Miejskiego Żłobka „Erguś” w Bieruniu.
§ 8
1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Załącznik:
1. Przykładowy Wzór Wypowiedzenia Umowy
2. Przykładowy Wzór rozwiązania Umowy za porozumieniem stron



………………………………………………………………                                       …….……………………………………………………
             (podpis matki /opiekuna prawnego)                                                                                        (podpis i pieczęć dyrektora Żłobka )

…………………………………............................
              ( podpis ojca /opiekuna prawnego)











Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej: Rozporządzenie) 
informuję, że:
1. Administratorem Państwa danych osobowych oraz danych osobowych Państwa Dzieci jest Miejski Żłobek „Erguś” w Bieruniu, ul. Chemików 39, 43-150 Bieruń, reprezentowany przez Dyrektora Żlobka – Barbarę Nieckarz, dalej zwany administratorem.
[bookmark: _GoBack]2. Kontakt z administratorem – osobisty lub drogą elektroniczną, adres e-mail: sekretariat@zlobek.bierun.pl
3. Kontakt z Inspektorem ochrony danych osobowych możliwy jest za pośrednictwem adresu e-mail: iod@apfsolutions.pl
4. Dane osobowe przetwarzane będą zgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami prawa tj. Ustawą o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3 oraz art. 6 ust. 1 lit b) i c) oraz art. 9 ust. 2 lit. g) Rozporządzenia co oznacza, że przetwarzanie danych niezbędne jest do wykonania niniejszej Umowy oraz wiąże się z obowiązkiem prawnym ciążącym na administratorze. 
5. Państwa dane osobowe mogą być udostępnianie podmiotom świadczącym na rzecz Żłobka usługi informatyczne, ubezpieczeniowe oraz usługi z zakresu ochrony danych osobowych. Odbiorcami danych osobowych mogą być podmioty upoważnione do ich otrzymywania na 
podstawie przepisów prawa.
6. Podanie danych jest wymogiem umownym a ich niepodanie uniemożliwi zawarcie niniejszej Umowy.
7. Dane osobowe przetwarzane będą w celu realizacji zapisów umownych i przechowywane będą przez okres 3 lat od momentu opuszczenia Żłobka przez Państwa Dziecko. Planowany termin zakończenia przetwarzania danych osobowych może zostać wydłużony o czas obsługi 
roszczeń pomiędzy stronami Umowy. Po wygaśnięciu danej Umowy, dane osobowe przetwarzane są do celów archiwalnych.
8. Zgodnie z Rozporządzeniem przysługują Państwu następujące prawa:
a) prawo dostępu do treści danych i uzyskania kopii,
b) prawo sprostowania danych osobowych,
c) prawo do ograniczonego przetwarzania,
d) prawo do przenoszenia danych, jeżeli jest to technicznie możliwe,
e) prawo do usunięcia danych, jeżeli są podstawy prawne, wyżej wymienione prawa realizowane będą na podstawie oświadczenia wysłanego na adres e-mail: sekretariat@zlobek.bierun.pl lub pocztą tradycyjną na adres administratora;
f) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych
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